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1. TONG QUAN VE MOI TRUONG KINH DOANH NAM 2012

Nam 2012 tiép tuc 1a mdt nam thi trudng chimg khoan Viét Nam c6 nhing bién dong hét
strc phtrc tap. Trong bon thang dau nim, trudc cac cam két hd tro thi truong ctia Chinh phu, dic
biét cac giai phap kich thich ting truong tir Ngan hang Nha nudc, thi truong di co sy khoi sic
voi muc tang trudng 4n tugng. Tuy nhién, tinh trang ng x4u lién tuc gia tang, tinh trang thanh
khoan cua hé thong NHTM khong duogc cai thién di khién su luan chuyén cia dong von trong
nén kinh té tré nén bé tic. Ngay trong Quy 1/2012, sé doanh nghiép diang ky ngimg san xuét, pha
san 1én toi 80.000 doanh nghiép, gip nhiéu 1an so voi cung ky. Ngudn von danh cho san xuit tro
nén eo hep va trong bdi canh chung dé, dong vén cho thi truong chimg khoan ciing khong phai
ngoai 1é. Su thu hep cua dong vén khién hau hét thoi gian con lai trong nam (tir thang 5/2012 t6i
cubi nam 2012), thi trudng tiép tuc roi vao trang thai giam gid.

Mic du Ngan hang Nha nudc trong nam lién tyc thyc hién chinh sach giam tran 13i suat huy
dong tir 14% vao cudi nam 2011 ha dan vé 8% vao cudi ndim 2012 nhung 13i sudt cho vay thuc té
van luén duy tri & mirc cao. Hé thong NHTM tir trang thai thiéu von trong nira dau niam, dan
chuyén sang trang thai du thira von nhung khéng c6 ddi tuong dap tng duoc yéu cau vay von
vao cubi nam. Tong phuong tién thanh toan nam 2012 ting 22,4% trong khi ting truong tin dung
chi dat 8,91% so v&i nam 2011. Két thac nam, GDP ca nuéc chi tang 5,1% trong khi CPI tang
6,81% so véi nam 2011.

Su kho khin cua nén kinh té khién hang loat ngan hang roi vao trang thai kho khan va day
hoat dong tai co cau hé thong ngan hang dién ra manh mé&. Trong d6 ghi nhan mot s truong hop
ngan hang hop nhit nhu HBB sat nhap voi SHB; Ba ngan hang D¢ Nhat, Tin Nghia va Sai Gon
hop nhat thanh ngan hang Sai Gon; Ngan hang Gia Dinh bi thau tém va dbi tén thanh ngan hang
Ban Viét; Ngan hang Sai Gon Thuong Tin (Sacombank) bi nhém cb déng thau tém... Song song
v6i qua trinh tai co cau hé théng NHTM, nim 2012 ciing ching kién nd luc cta co quan chinh
phii trong viéc lanh manh héa hé thong NHTM. Tiéu biéu 1a vu bét giir ong Nguyén Duc Kién,
nguyén chil tich hoi dong sang lap ACB. Viéc bt giit nhan vét co tim anh hudng nhu ong Kién
da tac dong rat tidu cuc t6i thi truong. Ngay khi thong tin bat gitt duoc cong bd, VN-Index di
giam 13,5% va HNX-Index giam 16,7% trudc khi c6 su hdi phuc va sau do tiép tuc giam cho t&i
gan cudi nam 2012.

Két thuc nam 2012, chi s VN-Index dong cua tai 413,73 diém, tang 17,69% so v&i nam
2011 va chi s6 HNX-Index déng ctra tai 57,09 diém, giam 2,81% so véi cudi nim 2011. Tong
gia tri giao dich toan thi truong nam 2012 dat 326.561 ty dong, ting 28% so v&i nam 2011 véi
250 phién giao dich, gia tri giao dich trung binh mot phién dat 1.306 ty dong, ting 27% so voi
mirc 1.028 ty dong ctia nam 2011.



2. KET QUA HOAT PONG KINH DOANH

2.1 Két qud hoat dgng kinh doanh nim 2012

CHI TIEU Thue hién 2012 KH 2012 NAM 2011
1. Doanh thu 17.315.318.931 14.687.000.000 14.044.895.528
Trong d6 :
- Doanh thu hoat dong méi gioi
chimg khoan 3.165.453.975 4.800.000.000 2.487.372.258

- Doanh thu hoat dong déu tu

chirng khoan, gép von 1.694.897.593 1.250.000.000 2.287.673.551
- Doanh thu hoat dong tu van
2.329.090.909 437.000.000 445.454.546
- Doanh thu khac
10.125.876.454 8.200.000.000 8.824.395.173
2.Cac khoan giam trir doanh
thu
3. Doanh thu thuén vé hoat
dong kinh doanh 17.315.318.931 14.687.000.000 14.044.895.528
4. Chi phi hoat dong kinh
doanh
4.821.493.993 (2.016.000.000) 16.368.584.835
5. L¢i nhuén gép ciia hoat
dong kinh doanh 12.493.824.938 16.703.000.000 (2.323.689.307)
6. Chi phi quén ly doanh
nghiép
9.954.849.890 9.974.000.000 11.995.163.490
7. Loi nhuén thuén tir hoat
dong kinh doanh 2.538.975.048 6.729.000.000 (14.318.852.797)
8. Thu nhip khac
9.639.718 - 563.167.695
9. Chi phi khéc
5.740.789 - 1.348.446.665
10. (L) / Loi nhuin khac
3.898.929 - (785.278.970)
11. Tong lgi nhuin ké toan
truée thué
2.542.873.977 6.729.000.000 (15.104.131.767)
12. Chi phi thué¢ TNDN hién
hanh
13. Chi phi thué¢ TNDN hoin
lai
14. Loi nhuin sau thué
TNDN
2.542.873.977 6.729.000.000 (15.104.131.767)




2.2 . Danh gid hoat dong chung ciia Cong ty niam 2012

Tinh dén ngay 31/12/2012, két qua kinh doanh ctia ECC l4i 2.542.873.977 dong (Hai ty nim

tram bén muoi hai triéu tdm trim bay muoi ba nghin chin trim bay muoi bay dong).

Doanh thu nam 2012 dat 17,3 ty dong, ting 23,6% so v4i nam 2011 (ndam 2011 14 14 ty).
Trong do:

o Doanh thu tir ban chimg khoan va ¢ tirc dat 1,69 ty dong, giam 25,9% so voi
nam 2011 14 2,28 ty dong.

o Doanh thu hoat ddng méi gidi chimg khoan 1a 3,1 ty dong, ting 27% so voi nim
2011 14 2,48 ty dong.

o Doanh thu hoat dong tu van 1a 2,3 ty dong, ting 522,8% so v&i nam 2011 dat 445
triéu dong.

o Doanh thu hoat dong khac 1a 10,1 ty déng, tang 14,7% so véi nam 2011 dat 8,8 ty
dong.

Chi phi quan ly doanh nghiép ctua ECC trong nam dat 9,9 ty dong, giam 17% so véi nam
2011, dat ké hoach dé ra nam 2012. Chi phi hoat dong kinh doanh 14 4,8 ty, giam 70.5%
so v&inam 2011.

Loi nhuan nam 2012 14 2,5 ty, tuy chi dat 37,8% chi tiéu ké hoach d¢ ra 1a 6,7 ty, nhung
s0 v6i loi nhuan thue t& nam 201 1(16 15,1 ty) da tang 116,8% .

Nhirng mat tich cuc

Tuy két qua kinh doanh cua ECC l4i 2,5 ty, khong dat duoc chi tiéu ké hoach nhu dé ra,
nhung trong bdi canh nén kinh té ndi chung va thi truong chimg khoan néi riéng gap rat
nhiéu khé khin, nhiéu cong ty ching khoan c6 két qua kinh doanh 16, mét thanh khoan
trén thi truong ciing thi ECC van hoat dong kinh doanh c6 1ai, khdng phat sinh cac khoan
ng xau.

Hoat dong mdi gidi cia ECC trong nam 2012 da c6 sy tang trudng manh so v4i ndm
2011.

Hoat dong ty doanh trong nam da tan dung duogc su hoi phuc cua thi truong trong 4 thang

dau ndm, dem lai 1gi nhuan 16n cho cong ty va co ban co cau lai danh myc ty doanh.
Han che

Chura trién khai duogc di ngii moi gisi, do thi truong ching khoan lién tuc suy giam gay

mat long tin cia nha dau tu nén cic nha dau tu dan rat ra khoi thi truong. Vi vay viée trién

khai d6i ngli moi gidi vao lic nay s€ lam tang thém chi phi ma khong dem lai hi€u qua.



- Thi phan méi giéi cia ECC vaAn ¢ muc thap va khong c6 su ting trudng.
3. KE HOACH KINH DOANH NAM 2013
3.1 Dinh hwong hoat dong nam 2013

Pau nam 2013, trudc tinh trang san xuat dinh dén, tinh trang no X4u gia tang nhanh
chong da buoc NHNN va Chinh pht thuc hién chinh sach tién té nGi long hon, déng thoi dua ra
cac giai phap nham thao g& kho khin cho nén kinh té. Dic biét trong sé d6 1a ké hoach thanh 1ap
Cong ty quan 1y tai san Quédc gia (VAMC) nhim giai quyét no xdu. Chinh sach hd tro tich cuc
cung sy tham gia manh cua nha dau tu nudc ngoai véi tong gia tri mua rong trong Quy /2013
1én t6i trén 4.000 ty ddng da tao nén su hdi phuc manh cia thi trudng ching khoan.

Trong khi thi truong phan tng tich cuc voi mirc ting 18,69% d6i vai VN-Index va 5,53%
dbi voi HNX-Index ngay trong Quy 1/2013 thi dién bién vi mo van khong t6t. Mic du chi tiéu
CPI d3 giam xudng 6,64% trong Quy 1/2013 nhung GDP chi ting 4,89%.

Do d6, mic du thi truong ching khoan da hdi phuc manh trong Quy 1/2013, nhung qua
trinh tai cdu tric nén kinh té (trong tam 1a Tong Cong ty va Tap doan kinh té nha nudc), cling voi
qué trinh tai cu triic hé thdng tai chinh (trong tim la hé thdng ngan hang va tai céu tric thi
truong ching khoan khién thi truong ching khoan sé ¢6 nhitng dao dong kho du doan trong nam
2013. Tuy nhién, nhiing chinh sach tién té hién tai, sy hinh thinh VAMC va nhiing d¢ 4n vé viéc
nang cao tiéu chuan niém yét cling nhu dwa dan cac san pham phai sinh vao thi truong da co
nhitng tic dong tich cuc dén thi truong ching khoan trong nhimng thang dau nam 2013 véi dy

béo thi truong ching khoan nam 2013 s& khoi sic hon ndm 2012.

3.2 Pé xuiit cdc chi tiéu ciia ké hoach kinh doanh 2013

CHI TIEU K¢ hoach nim 2013 Thue hién nim 2012
1. Doanh thu 19.047.000.000 17.315.318.931
Trong 46 :
- Doanh thu hoat dong mdi gioi
chirng khoan 3.500.000.000 3.165.453.975

- Doanh thu hoat dong dau tu ching
khoan, gop von

1.800.000.000

1.694.897.593

- Doanh thu hoat dong tu van

2.600.000.000

2.329.090.909

- Doanh thu khac

11.147.000.000

10.125.876.454

2.Cac khoan giam trir doanh thu

3. Doanh thu thuin vé hoat dong

19.047.000.000

17.315.318.931




kinh doanh

4. Chi phi hoat dong kinh doanh 5.200.000.000 4.821.493.993
5. Lgi nhuan gop cua hoat dong

kinh doanh 13.490.000.000 12.493.824.938
6. Chi phi quan ly doanh nghiép 10.750.000.000 9.954.849.890
7. Loi nhuan thuan tir hoat dong

kinh doanh 2.790.000.000 2.538.975.048
8. Thu nhép khac 9.639.718
9. Chi phi khac 5.740.789
10. L¢i nhuén khac 3.898.929
11. Tong loi nhuin ké toan trwéc

thue 2.790.000.000 2.542.873.977
12. Chi phi thué TNDN hién hanh -
13. Chi phi thué TNDN hoin lai -
14. Loi nhuin sau thué TNDN 2.790.000.000 2.542.873.977

3.3 Gidi phap thuwc hién ké hoach kinh doanh 2013
a. Poi vdi hoat dpng giao dich

% Tiép tuc hoan thién, nang cip hé thdng giao dich

Tiép tuc cung IT va nha cung cip phan mém hoan thién, nang cap hé thong va thém céc tinh

nang mai cua hé thong nhdm dap trng nhu cau cua nha dau tu;

Két noi thém véi1 mot s6 ngan hang thuong mai dé tao di€u kién cho nha dau tu c6 nhiéu lya

chon khi sir dung dich vu quan 1y tién tai tai khoan ciia nha dau tu tai ngan hang.

% XAy dung nhiéu san phAm méi dé tao tinh canh tranh

Tiép tuc ddy manh phat trién cac san pham khac dé hap dan nha dau tu.

>

Sir dung céc hinh thirc hop tic kinh doanh dé phat trién mang ludi khach hang

K/
*

)

ECC sé tiép tuc tim kiém ddi tac dé phat trién mang ludi dai 1y va moi gioi dé dat duoc muc

tiéu thi phan da dé ra va tiét kiém chi phi.



X/
°e

X/
°e

b. Déi véi hoat dong tw doanh

Ti€p tuc thuc hién giao dich mua/ban trén tai khoan c6 san dé giam gia von va tién hanh co

cAu danh muc hién tai.
C. Déi vdi hoat dpng tw vin TCDN

Hop tic v6i cac cong ty tu van, kiém toan ....dé tim kiém phat trién khéach hang;

T4p hop nhén sy c6 kinh nghiém cta cac phong ban khac ciing nhu phdi hop véi cac cong ty
ching khoan khac dé trién khai hoat dong tu van vira dem lai hiéu qua cao dong thoi giam
thiéu duoc chi phi cho cong ty.

d. Déi véi hoat dpng qudn Iy chung

Tim kiém dia diém méi, thuc hién chuyén doi tru so chinh ciia Cong ty véi muc tiéu dap tmg
vira di nhu cau dién tich st dung va dam bao chi phi thué van phong hop y.

Ra soat sira doi va ban hanh cac quy trinh, quy ché 1am viéc con thiéu trong cong ty cho phu
hop v6i tinh hinh thuc té;

Kiém tra danh giad mdt cach thuong xuyén qué trinh thuc hién ké hoach duoc giao, kip thoi
dua ra cac quyét dinh dé thio g& cac kho khin trong truong hop can thiét;

Tang cuong céac hoat dong quan ly rui ro.

THAY MAT BAN TGP
PHO TONG GIAM DPOC



